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Antragstext
1 Was ist bisher passiert? Was soll dieser Antrag leisten?
2 Awarenessarbeit innerhalb der Strukturen der Grinen Jugend Baden-Wirttemberg
3 spielt schon langer eine Rolle. Jedoch erfolgte diese Arbeit liber die letzten
4 Jahre hinweg, hauptsachlich durch den Landesvorstand (LaVo) als zusatzliches
5 Aufgabenfeld. Lediglich bei Veranstaltungen wie z.B. den
6 Landesmitgliederversammlungen (LMV) stand die Awarenessgruppe (AWG) den
7 Mitgliedern als eine zusatzliche Kontaktstelle fiir Awarenessanliegen zur Seite.
8 Mit der Schaffung des Landesawarenessteams (LAT) in unserer Satzung im Oktober
9 2022 und der Wahl der Mitglieder des LATs im Mai 2023, gehen wir nun neue
10 Schritt der Verbindlichkeit von Awarenessarbeit im Verband.
11 Ein Awarenesskonzept der GJBW gibt es schon lange, jedoch stellten sowohl die
12 bereits ausgelasteten Kapazitaten des LaVos als auch das Macht- und
13 Hierarchiegefalle bei Kontaktaufnahme mit dem LaVo, gerade fiir neue Mitglieder,
14 méglicherweise eine hemmende Rolle bei der Realisierung und Inanspruchnahme des
15 Awarenesskonzeptes.
16 Wir als Verband streben danach, diskriminierungssensibel zu sein. Doch auch wir
17 sind nicht frei von Diskriminierung. Um Awarenessanliegen daher fokussierter und
18 transparenter anzugehen und diesen eher gerecht zu werden, soll nun ein neuer
19 Ansatz gewahlt werden. Dieser ,neue Ansatz” soll in diesem Leitfaden fir die
20 Arbeitsweisen des kirzlich geschaffenen LATs festgehalten werden.
21 Wie haben wir im LAT in diesem Prozess zusammengearbeitet?
22 In der Auftaktsitzung des LATs wurde sich Uber die gewilinschte Art und Weise der
23 persénlichen Zusammenarbeit zwischen den Mitgliedern ausgetauscht und diese
24 gemeinsam festgelegt. Fokus lag hier auf der Achtung von persdnlichen
25 Kapazitaten, einer fdérderlichen Arbeitsatmosphare fir die Zusammenarbeit, sowie
26 die Aussprache Uber die Rolle der LaVo-Person im LAT. Diese Richtlinien sollen
27 auch nach der Einbringung der Leitlinien fiir die gemeinsame Zusammenarbeit
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A2 Leitlinien zur Arbeitsweise des Landesawarenessteams (LAT) der GIBW

gelten.

Bei der Ausarbeitung der Leitlinien setzte sich das LAT interne Arbeitsregeln,
um die Zusammenarbeit moéglichst gut abzustimmen. Zu diesen Arbeitsregeln gehérte
die Bekanntmachung der Kapazitaten der einzelnen LAT-Mitgliedern. Es sollen
darauf basierend, méglichst transparent die Aufgaben, die es zur Erstellung der
Leitlinien sowie der anschlieBend aufzunehmenden Arbeit braucht, verteilt
werden. Damit kam es phasenabhangig zu einer unterschiedlich starken
Involvierung der LAT-Mitglieder in bestimmte Aufgaben.

Die Berilcksichtigung der individuellen Kapazitdten und Lebenssituationen bedarf
als Grundlage einen Raum, in dem alle LAT-Mitglieder sich wohlfihlen und
wahrgenommen fihlen. Dies zeichnet sich durch Grundregeln des Verhaltens
innerhalb des LAT aus, die eine gute Arbeitsatmosphdre schaffen sollen. Ein
hohes MaB an Vertraulichkeit im gegenseitigen Umgang der LAT-Mitglieder
miteinander soll durch einen sensiblen und ruhigen Umgang miteinander
gewahrleistet werden. Die Moglichkeit, Unsicherheiten im LAT zu teilen und das
Gefihl vermittelt zu bekommen, das Beratung auch innerhalb des LATs willkommen
ist, stutzt die weitere Zusammenarbeit des LATs malgeblich. Um interne
Entwicklungen der LAT-Mitglieder zu fordern, ist eine umsichtige Feedbackkultur
wichtig, die sich nicht davor scheut auch positives Feedback auszusprechen.

Wie bereits erwahnt, wurden die Inhalte dieser Leitlinien von allen vier
Mitgliedern des LATs gemeinsam gesammelt und ausgearbeitet. Daraufhin erfolgte
die grobe Strukturierung dieser Inhalte durch die LaVo-Person im
Landesawarenessteam. Das tatsachliche Schreiben der Leitlinien zur Arbeitsweisen
erfolgte durch die drei Basis-LAT-Mitglieder.

Unsere Leitlinien

Zusammenarbeit im LAT: Grundprinzipien

Fir eine reibungslose und harmonische Arbeitsweise im LAT sowie zur Wahrung
persénlicher Grenzen sind einige grundlegende Prinzipien fiir die Zusammenarbeit
festgelegt worden. Dies beinhaltet ein Verstandnis fir die Lebenssituationen, -
phasen und Kapazitaten aller LAT-Mitglieder, mit einem regelmdBfigen Kapazitats-
Check bei den Treffen. Zudem wird ein Raum geschaffen, in dem jede*r Einzelne
offen kommunizieren kann und Unsicherheiten geteilt werden kdnnen.

Verantwortung, die mit der Rolle des LATs einhergeht

Die Rolle des Landesawarenessteams (LAT) ist von besonderer Verantwortung
gepragt, die in verschiedenen Aspekten definiert wird:
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A2 Leitlinien zur Arbeitsweise des Landesawarenessteams (LAT) der GIBW

a) Vertraulicher Umgang mit sensiblen Informationen:

Eine fundamentale Verantwortung des LATs besteht darin, sensible Informationen
und Themen auBerst vertraulich zu behandeln. Das Vertrauen von Betroffenen und
Verbandsmitgliedern ist von héchster Bedeutung. Dies erfordert daher auBerste
Sorgfalt im Umgang mit Daten. Das LAT legt groBen Wert darauf, sensiblen
Informationen mit Respekt zu begegnen, um die Privatsphare und Integritat aller
Betroffenen und Verbandsmitglieder zu wahren. Angesichts der Tatsache, dass das
LAT nicht alle marginalisierten Gruppen in seiner Zusammensetzung abdecken kann,
ist es von entscheidender Bedeutung, dass es seine eigenen Privilegien
regelmafig hinterfragt und sich dieser Tatsache bewusst ist. Zudem sollte das
LAT sicherstellen, dass Informationen nur an diejenigen LAT-Mitglieder
weitergegeben werden, die unmittelbar an der Fallbearbeitung beteiligt sind, um
die Vertraulichkeit zu gewdhrleisten.

b) Inklusives Verbandsumfeld schaffen durch Unterstiitzung von Betroffenen:

Das LAT Ubernimmt eine aktive Rolle bei der Schaffung eines inklusiven
Verbandsumfelds. Dies bedeutet, dass die Mitglieder des LATs Diskriminierung in
all ihren Formen entgegentreten und bestrebt sind, sie zu erkennen und
abzubauen. Indem sie sich fiir die Belange von Betroffenen einsetzen, tragen sie
gleichzeitig zur Sensibilisierung des gesamten Verbands bei. Besonders in
Anbetracht der stadtischen Pragung der GJBW ist es wichtig, den Austausch mit
landlichen GJ-Kreisverbanden zu pflegen. Diese Anerkennung und der daraus
resultierende Dialog tragen dazu bei, die unterschiedlichen Bediirfnisse und
Herausforderungen der Mitglieder des Verbands besser zu verstehen und
anzuerkennen.

c) Privilegienbewusstsein:

Das LAT ist sich bewusst, dass es in privilegierten Positionen agieren kann,
insbesondere im Umgang mit starker marginalisierten Personen. Diese Erkenntnis
fihrt zu einer noch verantwortungsvolleren Arbeitsweise und stellt sicher, dass
Privilegien nicht dazu verwendet werden, Ungerechtigkeiten aufrechtzuerhalten,
sondern vielmehr dazu beitragen, diese abzubauen. Besonders in landlichen
Regionen, in denen das Potenzial fir Machtmissbrauch erhéht sein kann, setzt
sich das LAT aktiv dafur ein, diese Strukturen zu erkennen und zu hinterfragen,
um ein sicheres und inklusives Umfeld zu gewahrleisten. Privilegienbewusstsein
erfordert, dass LAT-Mitglieder ihre eigenen Privilegien reflektieren und aktiv
daran arbeiten, diese nicht zu reproduzieren oder auszunutzen.

Anspriiche an die Rolle eines LATs und ihrer Mitglieder:

Zu den Leitlinien des Landesawarenessteams gehdért eine konkrete Definition der
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A2 Leitlinien zur Arbeitsweise des Landesawarenessteams (LAT) der GIBW

Anspriche, die an die Rolle des LATs als Gremium sowie deren Mitglieder gestellt
werden. Zu diesen Ansprichen zahlen wir

a) Erreichbarkeit und Zuganglichkeit:

Das bedeutet, dass das LAT sicherstellen muss, dass es ausreichend Méglichkeiten
der Erreichbarkeit gibt, die sicher, niedrigschwellig und vertrauenswirdig sind.
Zuganglichkeit betont die Niedrigschwelligkeit. Wenn das LAT begriindet fir einen
Zeitraum nicht bzw. nur eingeschrankt erreichbar ist, muss dies im Voraus den
Mitgliedern mitgeteilt und auf andere Ansprechpersonen/-Institutionen
voribergehend verweisen. Bestmdglich soll eine ganzjahrige Erreichbarkeit
sichergestellt sein, wobei die Kapazitatsgrenzen der LAT-Mitglieder geachtet
werden sollen.

b) Basisnahe statt LaVo-Nahe:

Das bedeutet, dass das LAT im Auftrag der Basismitglieder arbeitet und nicht fir
den Landesvorstand oder in dessen Vertretung agiert und auftritt, sondern
explizit als ein vom Landesvorstand moglichst unabhangiges Gremium. Deshalb hat
das eine LaVo-Mitglied im Landesawarenessteam innerhalb des LATs kein
Stimmrecht, - nur die Basismitglieder im LAT haben dies. So soll das LAT ein
Raum sein, der sensibel fir Macht-Hierarchien ist. Basisnahe ist zudem wichtig,
um Zuganglichkeit niedrigschwellig zu gestalten. Trotzdem ist festzuhalten, dass
Rickmeldeschleifen mit dem Landesvorstand in Ausnahmefallen in gewissen Punkten,
z.B. in rechtlichen Fragen unumganglich sind. Dafiir wird aber in der Regel nicht
der gesamte Landesvorstand, sondern lediglich der geschaftsfihrende
Landesvorstand (GLV) beratend hinzugezogen — und dies geschieht auch nicht ohne
vorabige Kommunikation mit der betroffenen Person.

c) Barrierefreier Zugang zum LAT:

Das bedeutet, dass das LAT sich den Anspruch von Barrierefreiheit und Inklusion
setzt. In der konkreten Ausgestaltung sollten Menschen mit Behinderungen und
unterschiedlichem Inklusionsbedarf hinzugezogen werden, um deren Zuganglichkeit
zu den Angeboten des LAT zu gewahrleisten. Das kénnte bedeuten: Praferierter
Schrift- oder Sprachverkehr mit dem LAT, Hinzuziehen von (Gebarden-
)Dolmetscher*innen, Kommunikation in Leichter Sprache oder auf Englisch. Auch
bei der Gestaltung der AWG auf Veranstaltungen sollte Barrierefreiheit méglichst
gegeben sein. Wir wollen dabei die Intersektionalitat von Inklusionsbedarf
beachten, z.B. auch in Hinblick auf sichtbare und nicht sichtbare Behinderungen.

c) Betroffenenorientiertes Arbeiten / Klientelzentrierung:

Das bedeutet, dass der*die Klient*in im Mittelpunkt unseres Arbeiten steht. Die
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A2 Leitlinien zur Arbeitsweise des Landesawarenessteams (LAT) der GIBW

Konsequenz daraus ist, dass wir als LAT so handeln bzw. nicht handeln, wie sich
die betroffene Person das winscht. Das kann z.B. heilen, dass wir in ein
Gesprach mit der*dem Tater*in gehen oder dies nicht tun, wenn eine Tater*innen-
Konfrontation nicht gewilinscht ist. In Awareness-Kontexten geht es haufig um sehr
sensible und auch belastende Informationen, die die betroffene Person an das LAT
weitergibt. Um Retraumatisierungen bzw. zusatzliche Belastungen der betroffenen
Person durch das LAT zu vermeiden, wollen wir sensibel, vorsichtig und
betroffenenorientiert vorgehen. Dazu gehdért auch, die betroffenen Personen nie
zu bedrangen oder Uberzeugen zu wollen, sondern ergebnisoffen zu beraten.
Betroffenenorientierung bedeutet auch, dass das Wohlergehen der betroffenen
Person uUber den Konsequenzen fir den/die Tater*in steht. In Grenzsituationen
bzw. zum Schutz anderer Basismitglieder vor dem/der Aggressor*in, muss im
Zweifelsfall individuell entschieden werden und dies soll immer im Gesprach mit
der betroffenen Person erfolgen.

d) Diskriminierungsfreie Beratung:

Das bedeutet, dass wir uns als LAT immer wieder reflektieren wollen, dass wir in
unserem Handeln nicht diskriminieren. Herabsetzende Diskriminierung bedeutet,
Gruppen oder einzelne Personen aufgrund unreflektierter beziehungsweise
sozialisierter zum Teil auch unbewusster Einstellungen, Vorurteile oder
emotionalen Assoziationen herabzusetzen. Auch im LAT-internen Sprachgebrauch
soll ein professioneller, diskriminierungs- und wertungsfreier sprachlicher
Umgang gegeben sein. Diskriminierungsfreiheit selbst ist Grundvoraussetzung fir
Vertrauenswiirdigkeit und Zuganglichkeit.

e) Vertrauenswiirdigkeit in der Beratung:

Das bedeutet, dass die betroffenen Personen dem LAT vertrauen kénnen, sensible
Informationen nicht zu missbrauchen und nach den oben genannten Ansprichen die
Beratung durchzufiihren. Dazu gehdrt auch die moralische Auferlegung der
Verschwiegenheit. Dem LAT muss die Ernsthaftigkeit und Verantwortlichkeit ihrer
Arbeit zu jedem Zeitpunkt bewusst sein.

f) Ordnungsgemaffer Umgang mit Anfragen:

Anfragen sollen zeitnah, verantwortungsbewusst und nach den obigen Ansprichen
beantwortet werden. Es muss sichergestellt sein, dass Anfragen nicht untergehen
und dass die Person im LAT, die diese beantwortet, genug Kapazitaten daflir hat.

Aufgaben und Grenzen des LATs:

Das Landesawarenessteam hat konkret definierte Aufgaben zu erfillen. Im Rahmen
des ordnungsgemaBen Umgangs mit Anfragen nach den oben formulierten Anspriichen
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A2 Leitlinien zur Arbeitsweise des Landesawarenessteams (LAT) der GIBW

an das LAT, ist es vor allem fir die Bereiche Schlichtung und Mediation
zustandig. Dabei vermittelt das LAT bei Konflikten innerhalb der Griinen Jugend
Baden-Wiirttemberg und unterstitzt bei Kompromissaushandlung und Lésungsfindung.
Gerade wenn GJ-interne Konflikte nicht bilateral zwischen den
konfliktausfuhrenden Parteien geldést werden kénnen, kann das LAT kontaktiert
werden, um z.B. schlichtend einzugreifen. Das LAT ist dabei offen fir thematisch
unterschiedlichste Konflikte, solange diese klar erkennbar im institutionellen
Rahmen der Grinen Jugend eine Rolle spielen. Ein Fokus des LATs liegt zudem auf
der Unterstidtzung und Aufarbeitung von Diskriminierungserfahrungen und/oder
Machtmissbrauch innerhalb der GJ. Prinzipiell sollte man sich lieber einmal zu
viel als einmal zu wenig an das LAT wenden, wenn man sich nicht sicher ist, ob
der Konflikt gerade in das Aufgabengebiet des LATs gehdrt. Natirlich kénnen nur
Konflikte vom LAT geklart/begleitet, die auch an das LAT herangetragen werden.

Der Aufgabenbereich des LATs hat auch Grenzen, die an dieser Stelle transparent
kommuniziert werden sollen:

Aufgrund struktureller und personlicher Grenzen des LATs und seiner Mitglieder
beschrankt sich die Arbeit des LATs auf mitglieder-/verbandsinterne
Angelegenheiten. Bei Konflikten die (teilweise) auBerhalb der GJBW liegen, kann
das LAT freiwillig, zeitweise vermittelnd und unterstitzend tatig werden, sofern
von der betroffenen Person gewiinscht und fir das LAT méglich. Diese Konflikte
und der Umgang/Begleitung des LATs stellen eine Grauzone im Aufgabenbereich dar
und kénnen daher dem Fall entsprechend ausgelegt werden. Das LAT behalt sich
vor, solche Konflikte auch weiterzuverweisen bzw. deren Bearbeitung abzulehnen,
wenn die Kapazitaten fehlen und/oder keine sinnvolle Beratung moéglich ist, wenn
es sich z.B. nicht um einen GJ-internen Konflikt handelt.

Neben den hauptsachlichen Aufgaben der Anfragenbearbeitung und
klient*innenorientierten Beratung und Schlichtung gibt es noch
Handlungsspielraum im Bereich der Praventiven Arbeit:

Das LAT-Statut legt fest, dass das LAT Aufklarungsarbeit im Landesverband
betreibt und die Mitglieder sensibilisiert in Bezug auf Diskussionskultur,
respektvollen Umgang miteinander und die Achtung persdénlicher Grenzen. Die
Aufklarung und praventive Arbeit sollte in Absprache mit der jeweiligen FINTA*
und genderpolitischen Sprecher*in erfolgen. Die grundsatzliche Verantwortung fur
Bildungsarbeit und praventive Arbeit liegt nach wie vor beim Landesvorstand und
ist flr das LAT nicht verpflichtend sondern freiwillig und kapazitatsorientiert.

Das LAT kann sich gerade bei subtileren Formen der Praventionsarbeit oder auf
konkrete Anfrage z.B. seitens Kreisverbanden beteiligen. Grundsatzlich gilt es
jedoch, den Ruf oder die Stimmung der Mitgliedschaft gegeniber des LATs durch
Formen der Bildungs-/Praventionsarbeit nicht zu gefahrden (Unabhangigkeit und
Distanz des LAT vor eigener Aufklarungsarbeit), gleichwohl das LAT natirlich fir
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A2 Leitlinien zur Arbeitsweise des Landesawarenessteams (LAT) der GIBW

dessen grundsatzliche Werte auch 6ffentlich einstehen darf und muss. Letztlich
steht das LAT als unabhangiges und beratendes Gremium fir alle Mitglieder im
Vordergrund.

Zuletzt bleiben als Aufgabenbereich noch der Einbezug in die
Veranstaltungsorganisation und die Beziehung von LAT zu AWG (Awarenessgroup).
Das LAT ist nicht grundsatzlich in Veranstaltungsorganisation einbezogen, um
Distanz zwischen aktiven, ausfuhrenden Gremien wie dem Landesvorstand zu wahren.
Jedoch kann das LAT bei entsprechenden Themenbereichen beratend hinzugezogen
werden. Das LAT kimmert sich gemeinsam mit der jeweiligen FINTA*- und
genderpolitischen Sprecher*in lediglich darum, dass gerade bei langeren
Veranstaltungen Mindeststandards fir die Awarenessarbeit wie Ruherdume, eine gut
besetzte AWG etc. vorhanden und eingehalten werden.

Die mobil eingesetzten Awarenessgroups auf Veranstaltungen bleiben lber das LAT
hinaus bestehen. Die AWG setzt sich nach wie vor aus Basismitgliedern zusammen,
die Interesse haben, punktuell bei Veranstaltungen Awarenessarbeit zu leisten.
Die Mitglieder des LATs kdnnen ebenfalls als AWG-Personen tatig sein auf
Veranstaltungen. Die Prasenz des Landesvorstands in der AWG soll gering gehalten
sein, wenn moéglich nur durch die LaVo-Person, die ebenfalls im LAT ist. Bei
Fallen, die veranstaltungsbezogen in der AWG auftreten, kann individuell
entschieden werden, ob und wie diese bei langerfristiger Bearbeitung an das LAT
Ubertragen werden. Dies orientiert sich ebenso auch an den Bedirfnissen der
Betroffenen. Weder das LAT noch die AWG leisten medizinische Arbeit, dafir sind
ausgebildete Rettungssanitdter*innen zustandig. Die AWG sollte quotiert und
moglichst vielfaltig sein und das LAT/der LaVo sind verpflichtet, die AWG vor
einer Veranstaltung angemessen zu schulen. Unabhangig von der Lange der
Veranstaltung sollte eine AWG zur Verfligung stehen. Es wird sich vorgenommen,
den Auswahlprozess der Basismitglieder in der AWG transparenter zu gestalten,
sodass Interessierte die Moglichkeit haben, sich nach transparenten Kriterien zu
bewerben und Awarenessarbeit zu leisten. Denn Awareness ist Verbandsaufgabe!

Vertraulichkeit/Beziehung zwischen LAT und Landesvorstand

Das LAT unterliegt keiner rechtlich bindenden Schweigepflicht. Daher wird die
Schweigepflicht auf Basis einer moralischen Selbstverpflichtung begriindet. Es
gilt dabei die Vertraulichkeit und Verschwiegenheit maximal zu gewahrleisten.
Dies gilt gegeniber allen Dritten, womit auch der Landesvorstand explizit mit
gemeint ist. Eine Weitergabe von Informationen erfolgt nur in Absprache mit der
beratungssuchenden Person und anschliefend nur an die Personen des LATs
weitergegeben, die nicht zuvor fir den Sachverhalt ausgeschlossen wurden. Dabei
werden auch nur die fir die Weiterarbeit notwendigsten Informationen geteilt.
Der Schutz der persdnlichen Daten der Betroffenen soll in jedem Schritt
mitgedacht werden.
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Einzelne Ausnahmesituationen jedoch bediirfen einer Einweihung des
Landesvorstandes. Konkret erfolgt dies in Situationen, in denen eine akute und
deutliche Auswirkung auf eine laufende Veranstaltung oder aber den ganzen
Verband erwartet wird und alternative LOsungswege ausgeschopft oder nicht
zuganglich sind. Ebenso erfolgt eine Einweihung des Landesvorstandes, wenn es um
juristisch oder strafrechtlich relevante Vorgange geht. Hierbei liegt die
Begrindung in der Haftung, die der Landesvorstand fir Vorfalle tragen kénnte. In
diesen Ausnahmefallen findet daher ein Einbezug des Landesvorstandes statt,
wobei dies dennoch zuvor mit der betroffenen Person besprochen wird und auch
hierbei nur die relevanten Informationen geteilt werden.

Bei Konflikten mit dem Landesvorstand, muss je nach Position der befangenen
Person/en im Landesvorstand eine andere Herangehensweise gewahlt werden. Es gilt
befangene und beteiligte Personen im Landesvorstand zunachst aus Gesprachen mit
dem Landesvorstand auszuschlieBen. Gibt es Konflikte mit den Beisitzenden, so
findet Kommunikation direkt mit dem geschaftsfihrenden Landesvorstand (bestehend
aus Sprecher*innen, Schatzmeister*in, politische Geschaftsfiihrung) statt.
Bestehen Konflikte mit dem geschaftsfiihrenden Landesvorstand, so werden
betroffene Personen zunachst aullen vor gelassen. Auch hierbei werden die
Bediirfnisse der ratsuchenden Person befolgt und nicht ohne Absprache mit dieser
agiert.

Erreichbarkeit des LATs

Bei der Basisumfrage zu Beginn der Sommerpause 2023 wurde das Ergebnis
ermittelt, dass sich liber 81 % der Teilnehmenden gerne an das LAT via Telegram
bei Anliegen wenden méchten. Uber 54 % sahen Mail ebenso als Méglichkeit zur
Kontaktaufnahme, wahrend auBerdem 40,5 % ein persdnliches Gesprach oder per
Videochat in Erwagung ziehen wirden. Diese einzelnen
Kontaktaufnahmeméglichkeiten werden hier einzeln festgehalten:

a)Telegram oder andere Messenger:

Die einzelnen LAT-Mitglieder sollen selbst entscheiden dirfen, ob sie eine
Erreichbarkeit via Telegram oder andere Messenger erlauben méchten. LAT-Mitglied
zu sein oder zu werden soll nicht mit dem Zwang einhergehen, erreichbar Uber
u.U. privat genutzte Messenger zu sein. Jedoch sollten die einzelnen LAT-
Mitglieder in z.B. einer Vorstellungsnachricht klarstellen, ob sie uber z.B.
Telegram erreichbar sind und dies ebenso auf der Homepage vermerken. Dabei
sollen auch die Kontaktdaten in den Gruppen der GIBW bereitgestellt werden.

b)Mail:

Auf der Webseite der GIBW soll von nun an ein Reiter fir das LAT geschaffen
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A2 Leitlinien zur Arbeitsweise des Landesawarenessteams (LAT) der GIBW

werden, unter dem nebst den Grundsatzen undeiner Vorstellung des LATs, auch die
Mailadresse des LATs zur Kontaktaufnahme auffindbar sein sollen. Uber diese
Mailadresse sollen sich Mitglieder bei Anliegen zu jeder Zeit melden kénnen. Die
Kontaktaufnahme soll entweder generell erméglicht werden, heillt eine zufallige
Person des LATs wird Ansprechperson, oder aber spezifisch erfolgen, womit dem
Wunsch nach einer bestimmten Person oder nach dem Ausschluss einer Person, z.B.
aufgrund von Befangenheit, Rechenschaft getragen werden soll.

Der Erstkontakt erfolgt, um klare Zustandigkeiten und Kommunikationslinien zu
schaffen, mit hochstens zwei Personen. Die Zustdndigkeit wird mittels eines
Schichtsystems vergeben, wodurch immer eine Person fiir eine im LAT festgesetzte
Zeitdauer die generellen Mails beantwortet und bis zur Losung dieser betreut.
Dies soll eine an Kapazitaten angepasste und optimierte Arbeitsweise
ermoglichen, aber ebenso konstante Kommunikation mit den anfragenden Personen
schaffen.

c)Personliches Gesprach / Videochat:

Ein personliches Gesprach in Prasenz oder als Videochat soll nach zuvor
stattfindender Terminfindung ermdéglicht werden. Hierbei kdnnen die Mailadressen
oder bei Bereitstellung durch die LAT-Mitglieder auch Telegram verwendet werden,
um einen Termin auszumachen. 0Ob ein personliches Gesprach in Prasenz
stattfindet, ist abhangig von den einzelnen LAT-Mitgliedern und ihren
Kapazitaten. Ein Videochat hingegen Uber z.B. Zoom soll jedoch zeitnah
erméglicht werden.

d) Generell:

Ist der Erstkontakt erfolgt, teilen die involvierten LAT-Mitglieder den
Sachverhalt mit den bisher noch ausgenommenen LAT-Mitgliedern. Dies wird
gemacht, um sich Uber eine weiterfihrende Arbeitsweise zu beraten und
abzustimmen. Wird von der anfragenden Person der Ausschluss einer oder mehrerer
LAT-Personen gewiinscht, bleiben diese selbstverstandlich dauerhaft
ausgeschlossen von dem konkreten Fall und wirken nicht mit.

Wichtig ist, dass das LAT ehrenamtlich arbeitet und daher keine Betreuung zu
jeder Zeit méglich ist. Zudem kann das LAT keine psychologische Beratung
leisten, da es hierfiir nicht ausgebildet ist. Jedoch ist der Eigenanspruch des
LATs, den Erstkontakt innerhalb einer Woche aufzunehmen und bei akuten
Sachverhalten und Gefahrdungen anderer und des Selbst, an entsprechende
professionelle Beratungen zu verweisen.
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